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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Markement GmbH

Geltungsbereich

Fir alle Vertrage der Markement GmbH (Markement) mit Unternehmen und Verbrauchern
(Vertragspartner) im Rahmen des Waren- und Dienstleistungsgeschafts, auch fiir
zukiinftige, sind - falls keine abweichenden Sonderbedingungen vereinbart worden sind -
ausschlieBlich die nachstehenden Bedingungen maBgebend. Die Unwirksamkeit einzelner
Bedingungen beriihrt die Giiltigkeit der lbrigen nicht. Das Gleiche gilt, wenn einzelne
Bedingungen nicht Vertragsbestandteil werden.

Anderungen dieser Geschéftsbedingungen werden dem Vertragspartner schriftlich bekannt
gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Vertragspartner nicht schriftlich Widerspruch
erhebt. Auf diese Folge wird ihn Markement bei der Bekanntgabe besonders hinweisen.
Der Vertragspartner muss den Widerspruch innerhalb von sechs Wochen nach
Bekanntgabe der Anderungen an Markement absenden.

Angebote und Preise

Angebote und Preise der Markement sind freibleibend und unverbindlich, auBer dies ist
ausdriicklich anders vereinbart. Gleiche Bedingungen gelten fiir Preislisten, Rundschreiben,
Prospekte und vergleichbare Dokumente oder Veréffentlichungen.

Ein Zwischenverkauf bleibt grundsétzlich vorbehalten. Kosten fir Verpackung, Versand,
etwaige Zollkosten und sonstige Leistungen werden von Markement gesondert in
Rechnung gestellt. Die Preisstellung erfolgt in EURO.

Soweit keine anderen Vereinbarungen getroffen sind, ist Markement berechtigt, den Preis
nach billigem Ermessen festzusetzen.

Zahlung

Falls nichts anderes vereinbart ist, hat die Zahlung bei Lieferungen und Leistungen der
Markement ohne jeden Abzug unverziiglich nach Rechnungserhalt zu erfolgen. Bei
Lieferung bzw. Leistung auf Ziel wird das Zahlungsziel nach dem Datum der Lieferung
bzw. Leistung berechnet.

Zahlung durch Wechsel ist nur bei ausdriicklicher Vereinbarung gestattet und gilt auch
dann nur erfiillungshalber.

Diskontspesen und Einzugsspesen gehen zu Lasten des Kaufers; sie sind sofort fallig.

Bei Zahlung durch Scheck gilt nicht der Zugang des Schecks bei Markement, sondern erst
seine endgiiltige Einldsung als Zahlung.

Der Vertragspartner der Markement kann nur mit solchen Gegenanspriichen aufrechnen,
die von Markement nicht bestritten werden oder rechtskréftig festgestellt sind. Der
Vertragspartner der Markement kann ein Zuriickhaltungsrecht, das nicht auf demselben
rechtlichen Verhaltnis beruht, nicht ausiiben.

Software-Produkte

Sofern der Vertragspartner von Markement OEM-Software erhélt, wird zusétzlich
Folgendes vereinbart:

Markement  ist  verpflichtet, die  Produkte  auf Preislisten,  Angeboten,
Auftragsbestatigungen, Rechnungen und vergleichbaren Dokumenten mit einem sogen.
,OEM"-Hinweis ausstatten.

OEM-Software darf vom Vertragspartner nur in Verbindung mit betriebsbereiten Hardware-
Systemen (z.B. Notebook, PC-Desktop) vertrieben, vermarktet oder verkauft werden. Der
Vertragspartner ist nicht berechtigt, OEM-Produkte separat zu vertreiben, zu vermarkten
oder zu verkaufen.

Applikationen aus Software-Sammlungen (z.B. PCSuite) diirfen nicht einzeln vermarktet
werden. Der Vertragspartner darf weder die Verpackung noch dazugehdrige Unterlagen
andern.

Bei VerstoB gegen diese Bedingungen behélt sich Markement vor, den jeweiligen Preis des
Vollproduktes nachtraglich in Rechnung zu stellen. Weitere Schadensersatzanspriiche
seitens Markement bzw. den jeweiligen Software-Herstellern ggb. dem Vertragspartner
bleiben von dieser Regelung unberiihrt.

Dem Vertragspartner ist bekannt, dass OEM-Software aufgrund ihrer Eigenschaft und der
Konditionen keinen kostenfreien Support wie z.B. des vergleichbaren Ladenproduktes
beinhaltet.

Da Software naturgeméB komplex und nicht vollkommen fehlerfrei ist, sollte dem
Endkunden geraten werden, die Arbeit regelmaBig zu Uberpriifen und Sicherungskopien zu
fertigen. Die jeweiligen Software-Hersteller Gibernehmen keine Haftung fiir mittelbare oder
unmittelbare Schaden, soweit nicht aufgrund von Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder leicht
fahrlassiger Verletzung vertragswesentlicher Pflichten zwingend gehaftet wird. Dieser
Haftungs-Ausschluss gilt auch fiir die Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen der
Software-Hersteller. Keinesfalls haften die Software-Hersteller fiir unvorhersehbare,
untypische Schaden.

Der Vertragspartner haftet fiir eine Verletzung von Markenrechten, -Urheberrechten, -
Patentrechten oder anderen Eigentumsrechten der Software-Hersteller, wenn diese durch
Modifikationen des Vertragspartners verursacht wurden.

Fur die Funktionalitat der gelieferten Software oder deren Lauffahigkeit unter gewissen
Betriebssystemen sind die jeweiligen OEM-Hersteller verantwortlich, der Vertragspartner
stellt Markement von diesbeziiglichen Anspriichen frei.

Haftung

Schadensersatzanspriiche des Vertragspartners, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und aus
unerlaubter Handlung, sind ausgeschlossen.

Dies gilt nicht, soweit gesetzlich zwingend gehaftet wird, insbesondere

i) in Féllen des Vorsatzes und grober Fahrldssigkeit

i) bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit

iii) wegen der Ubernahme einer Garantie fiir das Vorhandensein einer Eigenschaft

iv) bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten oder

v) nach dem Produkthaftungsgesetz

Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Vertragspartners ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

Méngelanspriiche

Markement haftet fiir Mdngelanspriiche, ausgenommen in den Fallen der §§438 Abs. 1 Nr.
2 und 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB ein Jahr. Fir Verbraucher gilt diese Frist nur beim Verkauf
gebrauchter, beweglicher Sachen. Gegeniiber Unternehmen ist die Haftung fiir
Méngelanspriiche bei gebrauchten Sachen ausgeschlossen.

Markement haftet gegeniiber Unternehmern nur fiir éffentliche AuBerungen, insbesondere
Werbung, die sie zu eigenen Zwecken eingesetzt oder ausdriicklich in den Vertrag
einbezogen hat.

Lieferung

Markement ist berechtigt, auch Teillieferungen zu erbringen, wenn dies fiir den
Vertragspartner zumutbar ist. Ist Lieferung auf Abruf vereinbart, so hat der
Vertragspartner innerhalb angemessener Frist abzurufen.

Wird die Lieferung durch hohere Gewalt, behordliche MaBnahmen, Betriebsstillegung,
Streik, extreme Witterungsverhaltnisse oder &hnliche Umsténde - auch bei Lieferanten der
Markement - unmoglich oder tiberméaBig erschwert, so wird Markement fiir die Dauer der
Behinderung und deren Nachwirkung von der Lieferpflicht frei. Von dem Eintritt solcher
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Ereignisse wird Markement den Vertragspartner unverziiglich unterrichten. Diese
Ereignisse berechtigen Markement auch, vom Vertrage zuriickzutreten. Im Falle der
Nichtbelieferung oder ungenigenden Belieferung der Markement seitens ihrer
Vorlieferanten ist Markement von ihren Lieferungsverpflichtungen ganz oder teilweise
entbunden. Dies gilt nur dann, wenn sie die erforderlichen Vorkehrungen zur Beschaffung
der von ihr zu liefernden Ware getroffen hat und ihre Vorlieferanten sorgféltig ausgewahlt
hat. Sie verpflichtet sich, in diesem Fall ihre Anspriiche gegen den Lieferanten auf
Verlangen an den Vertragspartner abzutreten. Bei Versand an Unternehmer tragt dieser
die Gefahr; dies gilt auch bei frachtfreier Lieferung.

Méngelriigen

Riigen wegen offensichtlich mangelhafter oder offensichtlich abweichender Beschaffenheit
der Ware oder wegen Lieferung einer offensichtlich anderen Ware als der bestellten
kénnen vom Unternehmer nur unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche
nach Empfang der Ware bzw. nachdem der Mangel offensichtlich wurde, geltend gemacht
werden.

Bei verbrauchbaren Sachen berechtigen Mangelriigen den Unternehmer nur zur
Minderung. Bei anderen als verbrauchbaren Sachen berechtigen Méngelriigen den
Unternehmer nur zum Verlangen auf Nacherfiillung; soweit eine solche in angemessener
Zeit nicht erreicht werden kann oder aufgrund der Beschaffenheit der Ware unmdglich ist,
hat der Unternehmer wahlweise ein Riicktritts- oder Minderungsrecht. Die Regelungen des
§478 BGB bleiben unberiihrt.

Der Unternehmer muss die Ware sofort nach Eingang auf Sachmangel, z. B. Menge,
Qualitét, Beschaffenheit, prifen und ist verpflichtet, offensichtliche Méngel auf der
Empfangsquittung zu vermerken. Im Ubrigen gilt im Verhéltnis zu Unternehmern §377
HGB. Beschadigungen auf dem Transport berechtigen Markement gegeniber nicht zur
Annahmeverweigerung.

Leistungsstorungen

Der Kaufpreis wird sofort féllig, wenn der Vertragspartner die Zahlung des Kaufpreises
endgliltig verweigert. Dieselbe Rechtsfolge tritt ein, wenn der Vertragspartner bei
vereinbarten Ratenzahlungen mit einem eine Rate Ubersteigenden Betrag in Verzug ist und
wenn der rickstandige Betrag mindestens 10% des gesamten Kaufpreises ausmacht.
Markement kann im Falle der endgiiltigen Verweigerung der Zahlung des Kaufpreises auch
ohne Setzung einer Nachfrist die Erflillung des Kaufvertrages ablehnen und Ersatz aller
entstandenen Kosten, Auslagen sowie Entschadigung fiir Wertminderung verlangen.

Bei Annahmeverzug des Vertragspartners kann Markement die Ware auf Kosten und
Gefahr des Vertragspartners bei sich oder einem Dritten lagern oder in geeigneter Weise
auf Rechnung des Vertragspartners verwerten, ohne dass es hierzu einer Ankiindigung
bedarf.

Markement kann die sofortige Bezahlung aller Forderungen verlangen und Lieferungen von
Vorauszahlungen oder Leistung einer Sicherheit abh@ngig machen, wenn eine wesentliche
Verschlechterung der Vermdgens- oder Einkommensverhéltnisse des Vertragspartners oder
bei ihm eine erhebliche Vermdgensgeféhrdung eintritt.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollen Bezahlung des Kaufpreises und aller Forderungen,
die Markement aus der Geschaftsverbindung mit dem Vertragspartner gegen diesen hat
oder kiinftig erwirbt, Eigentum der Markement. Markement ist berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn der Kaufer mit der Zahlung in Verzug kommt.

Wird die Vorbehaltsware mit anderen Waren untrennbar vermischt, vermengt oder
verbunden, so erlangt Markement Miteigentum an der einheitlichen Sache zu einem Anteil,
der dem Wert ihrer Vorbehaltsware im Verhéltnis zu dem Wert der mit dieser vermischten
Ware im Zeitpunkt der Vermischung, Vermengung oder Verbindung entspricht.

Durch Be- oder Verarbeitung der Vorbehaltsware erwirbt Markement das Eigentum an der
neuen Sache; der Vertragspartner verwahrt diese fiir Markement.

Der Vertragspartner hat die der Markement gehdrenden Waren auf deren Verlangen in
angemessenem Umfang gegen die liblichen Risiken auf seine Kosten zu versichern und ihr
die Versicherungsanspriiche abzutreten. Markement ist auch berechtigt, die
Versicherungspramien zu Lasten des Vertragspartners zu leisten.

Der Vertragspartner ist zur WeiterverduBerung der Ware, auch der durch Vermischung,
Vermengung, Verbindung, Verarbeitung oder Bearbeitung hergestellten Ware, nur im
Rahmen seines ordnungsgemaBen Geschaftsbetriebes berechtigt. Zu anderen Verfiigungen
liber diese Ware, insbesondere zur Verpfandung oder Sicherungsiibereignung, ist er nicht
befugt.

Der Vertragspartner tritt samtliche Forderungen aus der WeiterverduBerung der
Vorbehaltsware oder der aus dieser durch Be- oder Verarbeitung hergestellten Ware schon
jetzt an Markement ab. Von den Forderungen aus der VerduBerung von Waren, an denen
Markement durch Vermischung, Vermengung oder Verbindung Miteigentum erworben hat,
tritt der Vertragspartner schon jetzt einen erstrangigen Teilbetrag, der dem
Miteigentumsanteil der Markement an den verduBerten Waren entspricht, an Markement
ab. VerauBert der Vertragspartner Waren, die im Eigentum oder Miteigentum der
Markement stehen, zusammen mit anderen nicht der Markement gehdérenden Waren zu
einem Gesamtpreis, so tritt der Vertragspartner schon jetzt einen dem Anteil der
Vorbehaltsware entsprechenden erstrangigen Teilbetrag dieser Gesamtforderung an
Markement ab.

Der Vertragspartner ist unter Vorbehalt jederzeitigen Widerrufs zur Einziehung der
abgetretenen Forderungen aus dem Weiterverkauf ermachtigt. Er hat der Markement auf
Verlangen die Schuldner der abgetretenen Forderungen zu benennen, diesen die
Abtretung anzuzeigen oder der Markement die Abtretungsanzeigen auszuhdndigen.
Solange der Vertragspartner seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt, wird Markement
die Abtretung nicht offen legen. Ubersteigt der realisierbare Wert der fiir Markement
bestehenden Sicherheiten die gesicherten Forderungen insgesamt um mehr als 10%, so ist
Markement auf Verlangen des Vertragspartners insoweit zur Freigabe von Sicherungen
nach ihrer Wahl verpflichtet.

Erfiillungsort/Gerichtsstand

Der Firmensitz der Markement (Stuttgart) ist fiir beide Teile Erfiillungsort, wenn der
Vertragspartner Kaufmann ist oder es sich bei ihm um eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt oder sich sein
Wohnsitz auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland befindet. Das am Erfiillungsort
geltende Recht ist maBgebend fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Vertragspartner,
der Unternehmer ist, und der Markement, und zwar auch dann, wenn der Rechtsstreit im
Ausland gefiihrt wird.

Ist der Vertragspartner Kaufmann oder handelt es sich bei ihm um eine juristische Person
des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, so kann
Markement am Gerichtsstand des Erfiillungsortes klagen und nur an diesem Gerichtsstand
verklagt werden. Fir das Mahnverfahren ist ausschlieBlich der allgemeine Gerichtsstand
des Antragstellers (Markement) zustandig.

Stand: 12/2002



